Vseobecné obchodné podmienky spoloénosti Lidl Slovenska republika, v.o.s. pre pouzivanie daréekovych kariet

Preambula

Tieto VSeobecné obchodné podmienky upravuju prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré vznikli pri predaji a pouzivani
daréekovych kariet spolo¢nosti Lidl Slovenska republika, v.o.s. v Slovenskej republike (dalej iba ,darcekova karta“)
Vydavatefom daréekovej karty je spoloénost Lidl Slovenska republika, v.o.s., so sidlom RuZinovska 1E, 821 02 Bratislava, ICO:
35 793 783, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka ¢.: 1160/B (dalej len ,spolo€nost’
Lidl®).

Pre zakupenie a pouZzivanie darCekovych kariet platia vylu¢ne tieto vdeobecné obchodné podmienky v aktualnom zneni, ktoré
su dostupné na webovych strankach www.lidl.sk/darcekovakarta (dalej iba ,VOP*).

Tieto obchodné podmienky su vypracované a zverejnené v sulade s prisluSnymi ustanoveniami zakona ¢&. 40/1964 Zb.
Obgiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej iba ,ob€iansky zakonnik“) a v sulade s prisluSnymi ustanoveniami
zakona €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela v zneni neskorSich predpisov (dalej iba ,zakon o ochrane spotrebitela®).
Tieto obchodné podmienky su nedelitelnou sucastou kupnej zmluvy.

1. Definicie
Daréekova karta
DarCekova karta je plastova viacnasobne pouZzitelna a nedobijatefna prenosna karta. DarCekova karta je anonymna a
mozno ju opakovane pouzit k platobnym transakciam na platobnych zariadeniach, ato az do vy€erpania celej hodnoty
darCekovej karty resp. aktualneho zostatku na darCekovej karte. DarCekova karta je dostupna na vybranych predajniach
spolo¢nosti Lidl v hodnotach 10 EUR, 20 EUR a 50 EUR.
Drzitel darcekovej karty
Drzitelom darekovej karty je osoba, ktora si zakupila daréekovu kartu v ktorejkolvek predajni spolo¢nosti Lidl na Slovensku pri
pokladni, prip. darCekovu kartu od tejto osoby obdrzala alebo osoba, ktora bezodplatne obdrzala darcekovu kartu od
spoloCnosti Lidl. Dalej aj ako ,zékaznik".
Transakcia

Transakcia je bezhotovostna platba prostrednictvom darCekovej karty, ktora sa vykonava na platobnom zariadeni v
ktorejkolvek predajni spolo¢nosti Lidl na Slovensku. Transakcia nie je spoplatnena.

Platobné zariadenia

Platobné zariadenie je pokladfia v ktorejkolvek predajni spolo€nosti Lidl, ktora umoZziiuje vykonavat transakcie prostrednictvom
bezhotovostnej darCekovej karty.

Zostatok
Zostatok je nevyCerpana Cast penaznych prostriedkov na daréekovej karte.
2. Aktivacia daréekovej karty
Pri zakupeni dar¢ekovej karty predlozi zakaznik darekovu kartu obsluhe pokladne v predajni spolo¢nosti Lidl. Naskenovanim
a zaplatenim darCekovej karty (podla hodnoty zakupenej daréekovej karty) sa darCekova karta aktivuje pricom zakaznik obdrzi

doklad o aktivacii daréekovej karty, ktory zaroven sluzi na reklamacné ucely. Spolo¢nost Lidl si vyhradzuje pravo obmedzit
mnozstvo kariet, ktoré méze zédkaznik kupit v rémci jednej transakcie.

3. Platba a platnost’ daréekovej karty
Platba

Darcekovu kartu je mozné pouzit pri platbe za tovar v ktorejkolvek predajni spolo€nosti Lidl v Slovenskej republike. Daréekovu
kartu nie je mozné uplatnit na nakup tovaru v Lidl E-shop. Spolo€nost’ Lidl ako vydavatel karty a jediny obchodnik opravneny
k akceptacii karty si vyhradzuje pravo do€asne odmietnut realizaciu platby kartou z dévodu technickej poruchy alebo z dévodu
podozrenia zneuZitia karty.

Prostrednictvom daréekovej karty sa daju vykonavat platby len do tej vysky, v akej bola karta zakupena, prip. do vySky zostatku
na karte. V pripade, ak hodnota zakipeného tovaru prevySuje zostatok na daréekovej karte, pri plateni daréekovou kartou bude
vzdy vyuzitda maximalna mozna Ciastka zostatku na daréekovej karte k zaplateniu prisluSného tovaru. V pripade prevysujuceho
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zostatku na darCekovej karte nad hodnotu nakupu, bude z darCekovej karty odpocitana len hodnota nakupu a pripadny
zostatok zostane na darCekovej karte. Darekova karta neumoziiuje pre zakaznika volbu, aby si pri plateni ur€il, Ze bude
vyuzita mensia ako maximalna mozna Ciastka zostatku na darCekovej karte. Pokial zostatok na darcekovej karte nepostacuje k
uhrade vybraného tovaru, méze byt zostavajuca €ast’ hodnoty vybraného tovaru zaplatena inym platobnym prostriedkom (napr.
hotovost, kreditna karta).

Zostatok na darcekovej karte nie je mozné zakaznikovi vyplatit v hotovosti. Kredit na daréekovej karte sa neudroc¢i. Daréekovou
kartou nie je mozné uhradit ndkup inej darcekovej karty.

Ak zakaznik vrati tovar, za ktory zaplatil daréekovou kartou, bude mu vyplatena hotovost.

Platnost’
Darcekova karta je anonymna a prenosna.

Darcekovu kartu je mozné pouzit ihned po jej zakupeni. Daréekova karta je platna 1 rok od zaciatku kalendarneho mesiaca,
ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom bola karta zakupena.

Priklad:

Ak si zakaznik kupi kartu 01.12.2019 alebo 31.12.2019 (pripadne kedykolvek v priebehu mesiaca) méze ju zacat pouzivat
ihned’ a vo v8etkych pripadoch zacina jej platnost dria 01.01.2020, kedy zacina plynut obdobie platnosti 1 roka.

Po uplynuti platnosti darCekovej karty nie je mozné kartu pouzivat a nevy&erpany zostatok na daréekovej karte prepada.

4. Strata a zodpovednost’

Drzitel darCekovej karty je sam povinny chranit kartu pred poSkodenim, stratou, kradezou alebo zneuzitim. Zneuzitie
darCekovej karty alebo pouzitie daréekovej karty v rozpore s dobrymi mravmi je zakazané.

V pripade straty, kradeze, posSkodenia alebo zneuzitia dar€ekovej karty nebude zakaznikovi nahradena ani daréekova karta, ani
hodnota zostatku na daréekovej karte.

Zakaznik nema v pripade vad daréekovej karty narok na vratenie tej Casti sumy karty, ktora zodpoveda hodnote vyCerpanej
sumy darCekovej karty, a to do doby predloZenia karty spolo€nosti Lidl. DrZitel daréekovej karty berie na vedomie, Ze z dévodu
vyCerpania celej sumy na darCekovej karte, mdze byt v pripade uplatnenia vad daréekovej karty vyli¢ena (z technickych
dbvodov) vymena daréekovej karty za novu daréekovu kartu, tym vSak nie su dotknuté iné naroky drzitela daréekovej karty
z vad daréekovej karty.

Ak zisti zakaznik, ze darCekova karta je chybna (ma vady), nefunkéna, resp. nespravne nabita, je opravneny uplatnit svoje
prava z vadného plnenia do doby platnosti daréekovej karty. V pripade nespravneho odpoditania sumy z daréekovej karty pri
uskuto€neni platby je zakaznik opravneny reklamovat nespravne odpocitanie sumy do 14 dni od uskutoénenia tejto platby na
ktorejkolvek predajni spolo€nosti Lidl, po predloZeni dokladu o aktivacii. Pre uplatnenie prav zvadného plnenia plati
reklamacny poriadok spolo¢nosti Lidl, ak tieto VOP neustanovuju inak.

5. Ochrana osobnych udajov

V suvislosti s daréekovou kartou nie su spracovavané Ziadne osobné Udaje drZitela daréekovej karty.

6. Rozhodné pravo a mimosudne rieSenie sporov

Vztahy medzi spolo¢nostou Lidl a drZitelom dar&ekovej karty/zakaznikom sa riadia slovenskym pravnym poriadkom.

Pokial d6jde medzi spolo&nostou Lidl a zakaznikom, ktory je spotrebitelom podla zdkona o ochrane spotrebitefa, k vzniku
spotrebitelského sporu v suvislosti so zakipenim alebo pouzitim darCekovej karty, ktory sa nepodari vyrieSit vzajomnou
dohodou, méze zakaznik podat staznost prostrednictvom:

Ustredny indpektorat Slovenskej obchodnej indpekcie
P.O.Box 29, Prievozska 32,
827 99 Bratislava



Kazdy spotrebitel ma tiez pravo obratit sa s cieflom ochrany svojich spotrebitelskych prav na subjekt alternativneho rieSenia

sporov navrhom podla § 12 v zmysle zakona €. 391/2015 Z.z. o alternativnhom rieSeni spotrebitelskych sporov v zneni
neskorsich predpisov prostrednictvom:

Slovenska obchodna inSpekcia, Ustredny inSpektorat, Odbor pre medzinarodné vztahy a alternativne rieSenie spotrebitelskych
sporov

Bajkalska 21/A, p.p.29

827 99 Bratislava 27

Elektronicky prostrednictvom e-mailu:
ars@soi.sk
adr@soi.sk

Moznost obratit sa na sud tym nie je dotknuta.

7. Zaverecné ustanovenia

Pokial' by niektoré z ustanoveni tychto VOP bolo alebo sa stalo neplatné, neucinné alebo nevykonatelné, nie je tym dotknuta
platnost, ucinnost alebo vykonatelnost dalSich ustanoveni, ktoré su oddelitelné od neplatného, neucinného ¢&i nevykonatelného
ustanovenia.

Spolo¢nost’ Lidl je opravnena tieto vSeobecné obchodné podmienky aktualizovat. Aktualne znenie vSeobecnych obchodnych
podmienok je zakaznikovi (spotrebitefovi) vzdy k dispozicii na webovych strankach www.lidl.sk/darcekovakarta.

V pripade zmien tychto VOP je pre vztah medzi spolo¢nostou Lidl a drzitefom daréekovej karty rozhodujuce znenie VOP
ucinné ku diu aktivacie karty.

Ustanovenia tychto VOP a akékolvek spory vzniknuté pri nakupe a pouziti daréekovej karty sa riadia slovenskym pravnym
poriadkom.


http://www.lidl.sk/darcekovakarta
http://www.lidl.sk/darcekovakarta

