Usmernenie k spravnemu spravaniu sa

Pravidla spravania
compliance




Nase compliance vyhlasenie

Nasa zasada

Nase pravidla spravania sa
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Nedopustime, aby bolo nase konanie ovplyviiované konfliktmi zaujmov alebo podpldcanim a odmietame Uplatky a podvod ako prostriedky na
dosiahnutie nasich cielov

Chranime osobné udaje naSich zamestnancov, zakaznikov a obchodnych partnerov a tieto spracivame iba na zéklade prislusného pravneho zakladu
alebo suhlasu

Respektujeme férovu a poctivu sutaz

Stardme sa o bezpecnost a obchodovatelnost ndsho obchodného tovaru, a tym chranime nasich zdkaznikov a to najma pred poskodenim zdravia

Dbdme o podnikové vlastnictvo, ako aj obchodné tajomstvo

Zabezpecujeme riadne vedenie Gétovnictva a plnime nase danové a colné pravne povinnosti

V oblasti naSej pdésobnosti prijimame vSetky nevyhnutné opatrenia na zabranenie praniu $pinavych pernazi, ako aj poskytovania finané¢nych prostriedkov
sankcionovanym obchodnym partnerom

ReSpektujeme ludské prava

Nasu obchodnu ¢innost realizujeme v stilade so Zivotnym prostredim

Ocakavame aj od nasich obchodnych partnerov a od aktérov v celom nasom dodavatelskom retazci zodpovedné spravanie a spravanie v stlade s pravom

Podozrenie, oznamenie a désledky porusenia compliance

Kontaktné osoby




Spravanie v sulade s pravom predstavuje
jeden z centralnych predpokladov pre
trvalo udrzatelny udspech  nasej
spolocnosti.

Compliance je neodmyslitelnou stcastou
nasej firemnej kultary.

Z dbévodov lep3ej cCitatelnosti bol v tomto materidli pre oznacenie oséb a osobné podstatné mena pouzity muzsky rod.
Prislu§né pojmy platia v zmysle zdsad o rovnakom zaobchddzani zasadne pre vSetky pohlavia. Skratend recova forma je
pouzitd iba z redakénych dévodov a nemd Ziadny iny vyznam




Nase compliance vyhlasenie

Vedenie spolo¢nosti Lidl Slovenskd republika,
v.0.s. sa jednoznacne hlasi k zasade
,podrziavame platné prdvo a interné
predpisy*“.

Pre¢o je compliance neodmyslitelnou
sti¢astou nasej firemnej kulttiry?

Pre nas je spravanie sa v sulade s prdvom
samozrejmostou a jednym z centralnych
predpokladov pre trvalo udrzatelny Uspech
ndsho podnikania. Konkrétne to znamena, ze
pravnu konformitu zaistujeme vo vsSetkych
naSich procesoch, aby sme tym zabezpecili
obchodnu ¢innost a odvratili zdsadné $kody
od nadej spolo¢nosti. Tym napitiame nasu
spoloc¢enski zodpovednost a chranime tak
naSich  zamestnancov, ako aj nasich
zakaznikov a obchodnych partnerov.

Tento ciel dosahujeme tak, Ze v naSom podniku
systematicky vytvarame povedomie o)
compliance rizika a z toho odvodzujeme
potrebné opatrenia. Taziskd v ramci nasho
compliance manazment systému pritom tvoria
nasledujice témy: boj proti korupcii/boj proti
podvodom, ochrana osobnych Udajov, kartelové
pravo, produktova bezpecnost ako aj danové,
u¢tovné a HR compliance. Trvalo udrzatelné
a pravne konformné sprdvanie vyzadujeme aj od
naSich obchodnych partnerov a vyzadujeme
predovietkym  dodrziavanie ludskych prav
a ekologickych Standardov.

Pripadné porusenia compliance mézu byt
nahldsené cez nda$ nahlasovaci systém. Pre
oznamovatela tym nevznikaju ziadne nevyhody.
Kazdé

spracované a

nahlasenie bude prisne anonymne

preSetrené.  Pri kazdom

potvrdenom poruseni compliance budu

vyvodené primerane nasledky (,zdsada nulovej
tolerancie®).
spoloc¢ne

V. spolo¢nosti  Lidl nesieme

zodpovednost za to, Ze nase konanie je v sulade

s pravom, a sme povinni k aktivnemu
spolupdsobeniu  pri  realizdcii compliance
opatreni a  pri  zabezpelovani  pravne

konformného
podporovani
compliance a to napriklad prostrednictvom

spravania. Pri  tom  sme
organizacnou  Struktdrou

prislusnych intermych procesov, povinnych

Skoleni ako aj moznostou poradenstva.

Na zaklade nasho jasného prihldsenia sa ku
spoloc¢nosti
zamestnancov

kultare v nalej
nasich

compliance
upevnujeme  doveru
a zadkaznikov voc¢i Lidl a sme spolahlivym

partnerom pre nasich obchodnych partnerov.

Vedenie spoloc¢nosti Lidl Slovenska
republika, v.o.s. — Zita Szlavikovics, Katarina
Matejovie, Martin Nagy, Karol Michal
Krasowski, Rébert Flachbart, Oga Berecka



Nasa zasada

Dodrziavame platné
pravo a interné
predpisy

Compliance znamena dodrziavanie platného prava a internych
predpisov. Uvedené je v spolo¢nosti Lidl zakotvené v zasade:

,sDodrziavame platné pravo a interné predpisy.“

Kazdy zamestnanec spolo¢nosti je povinny vo svojej oblasti
pOsobenia zabezpedit dodrziavané platného prava a internych
predpisov ako aj dostato¢ne zohladriovat prislusné pravne rizika.
Spolo¢nost  Lidl pritom poskytuje podporu vo forme moznosti
pravneho poradenstva, Skoleni a pravneho monitoringu. Kazdy je
povinny informovat sa o platnom prdve a o internych predpisoch
platnych pre jeho oblast zodpovednosti a zucastriovat sa na
Skoleniach, ktoré mu boli pridelené. Kazdy veduci pracovnik je

zaroven povinny zabezpecit ¢ast svojich zamestnancov




Nase pravidla spravania
sa

Pre presadenie nasej zasady ,DodrZiavame

platné pravo a interné predpisy” platia pre

vSetkych nasledujlice pravidla spravania.




Nedopustime,
aby bolo nase
konanie
ovplyvnované
konfliktom
zauyjmov alebo
podplacanim,

a odmietame
uplatky

a podvod ako
prostriedky na
dosiahnutie

Prijatie darov, pozvani a akychkolvek
finanénych prispevkov od tretich oséb,
respektive ich poskytnutie tretim osobam
je zdsadne zakazané. Vynimky su
pripustné iba v sulade s internymi
predpismi.

Cinnost v spolo¢nosti Lidl a rozhodnutia
v tejto suvislosti sa moézu vykondvat,
respektive prijimat
iba zohladnujiuc zaujem spolo¢nosti. Je
potrebné vyvarovat sa akychkolvek
skuto¢nych alebo moznych ovplyviiovani

sukromnymi zaujmami.

Kazdy musi zasadne sam rozpoznat
konflikty
sukromnymi

zaujmov medzi svojimi

zaujmami a  zaujmami
spolo¢nosti. Ak samostatné predidenie alebo
rieSenie mozného konfliktu zaujmov nie je
mozné, musi byt konflikt bezodkladne
oznameny priamemu nadriadenému.
Ozndmenie musi byt vzdy vykonané pred
zahajenim prislusnej ¢innosti alebo pred prijatim
rozhodnutia. Ak déjde k zmene situacie, musi
byt vykonané opakované ozndmenie. Novi
zamestnanci su povinni existujuce alebo
mozné konflikty zaujmov oznamit svojmu
zaCiatku

nadriadenému  najneskér  na

pracovného pomeru.

Dary, sponzorské opatrenia a prijimanie
Stdtnej pomoci je mozné iba v ramci
internych predpisov.



Chranime osobné udaje
nasich zamestnancov,
zakaznikov

a obchodnych partnerov
a tieto spraciivame iba
na zaklade
opravneného pravneho
zakladu alebo suhlasu

Nasi zamestnanci, zdkaznici a obchodni
partneri sa spoliehaju na to, Ze ich
osobné udaje st u nas v dobrych rukach.
Osobné Udaje sa mbézu spraclvat iba pre
vopred stanovené, jednoznacné
a legitimne ucely. Pomocou technickych
a organiza¢nych opatreni je zabezpefena

ochrana osobnych udajov pred
neopravnenym pristupom.




Respektujeme

férovu a poctivi

stitaz

Nasu obchodnu, trhovld, expanznd,
sortimentnu a cenovl stratégiu
stanovujeme samostatne
a neodsuhlasujeme ju s obchodnymi
partnermi ani S konkurentmi.
S obchodnymi partnermi
alebo konkurentmi nediskutujeme ani
o inych, pre obchod citlivych informaciach,
ako su obrat, predaj, naklady a podobne.

Taktiez sa nezucastnujeme na vyzvach na
bojkot cielenych proti inym G¢astnikom
trhu. Vodi  hospodarsky  zavislym
obchodnym partnerom alebo tretim
osobam nezneuzivame nasu vyjedndvaciu
poziciu alebo postavenie na trhu,
napriklad vo forme jednostrannej pozia -

davky na dodato¢né vykony bez
poskytnutia zodpovedajucej protisluzby
alebo predaj obchodného tovaru pod
obstaravacie ceny.

Tychto zasad sa pridrziavame bez
ohladu na to, ¢i komunikujeme
v pisomnej, alebo Ustnej forme.

Nepripustné pokusy ovplyviiovania zo
strany obchodnych partnerov alebo
inych  Gcéastnikov  trhu v  sulade
s internymi  predpismi  zretelne
a bezodkladne odmietame.




Starame sa o bezpecénost
a obchodovatelnost nasho
obchodného tovaru, a tym
chranime nasich zakaznikov
a to najma pred poskodenim
zdravia

Z malSich obchodnych tovarov —mbzu
v jednotlivych  pripadoch  vychadzat
nebezpetenstva, napriklad kvoli znedisteniu
cudzimi telesami, nespravnej deklaracii vyrobku
alebo zmene vlastnosti vyrobku v désledku
nespravneho zaobchadzania s tovarom. Z toho
vyplyvajuce rizikd riadime pomocou
systematicky vykondvanej analyzy rizik
v rdmci ndsho celého procesného retazca.
Taktiez pomocou preventivnych zakladnych
opatreni podporujeme pravnu konformitu
a  zavadzame  potrebné  opatrenia.
Upozomeniam na nedostato¢né riadenie sa
venujeme bezodkladne, starame sa o ich ¢o
najrychlejsie odstranenie a preverujeme nase
procesy z hladiska potrebnych Uprav

a vylepSeni.



Respektujeme
podnikové
vlastnictvo,
ako qaj
obchodné
tajomstvo

NaSe fyzické podnikové vlastnictvo,
napriklad obchodny tovar, vybavenie
nasich filidlok a pracovné prostriedky,
ako aj naSe duSevné vlastnictvo,
napriklad ochranné znamky, patenty
a know-how, pouzivame na dosiahnutie
nasho obchodného Gspechu.

Kazdy z nas ma chranit majetok
spolo¢nosti Lidl, zaobchadza s nim
starostlivo a pouziva ho vylu¢ne na
uréené Ucely. Kradez, plytvanie zdrojmi,
uamyselné poskodenie alebo
neoprdvnené sukromné poziadavky
nestrpime.

Dbéverné zaobchddzanie a bezpecné
uchovanie obchodného tajomstva je pre
nas samozrejmostou. Zachovanie
mléanlivosti zabezpedujeme zmluvnymi
dohodami.




Zabezpecujeme riadne
vedenie uctovnictva a plnime
nase danové a colné pravne
povinnosti

Zachovavame zasady kompletnosti
a spravnosti v naSom vedeni uctovnictva,
bilancie, ako aj v mnaSich danovych
priznaniach. NaSe procesy su organizované
tak, ze vSetky relevantné Udaje su
primerane a v€as evidované v uctovnictve,
ako aj v danovych a colnych priznaniach.
Nestrpime Ziadne vedomé manipuldcie

a vedomé nespravne Udaje.



V oblasti nasSej pdésobnosti
prijimame vsetky nevyhnutné

opatrenia na zabranenie
praniu Spinavych penazi, ako
aj poskytovania finanénych
prostriedkov sankcionovanym
obchodnym partnerom

Pokial' vznikne podozrenie na ,pranie
Spinavych penazi**, ako napriklad pri
neobvykle vysokych hotovostnych platbach,
tak takyto obchod odmietneme a ohlasime
podozrenie cez oddelenie Compliance
prislusnym  Gradom. Dalej starostlivo
preverujeme identitu naSich obchodnych
partnerov a porovname ju s domacimi
i zahrani¢nymi obchodnopravnymi
sank&nymi zoznamami.

* Pod pranim umieme zavadzanie pefiazi
bo etkov ych tr

ale estnou c¢innostou do

legdlneho

ziskan

Spinavych
vych hodnd
odarskeho b

3'3-0

paz1o
h

h 0spo



Lidl zamestnava po celom svete mnozstvo zamestnancov. Nasi neplnoleti zamestnanci su
pritom pod osobitnou ochranou. Netolerujeme Ziadnu detsku, ndtenu a otrockd pracu.

ResSpektujeme
l’ d k 4 A a poskodeniam zdravia zamestnancov. Pracujeme kontinudlne na tom, aby sme
u s e pra va minimalizovali ohrozenia, $kolili zamestnancov a riadiacich pracovnikov a dalej rozvijali

nasu bezpeénostna kultdru

Bezpecnost a ochrana zdravia pri praci slazi predchddzaniu pracovnym Grazom

Pre zachovanie slobody zhromazdovania naSich zamestnancov spolupracujeme otvorene a
doveryhodne so zvolenymi zdstupcami zamestnancov a s odbormi. Pritom sa vzdy snazime
ludskych pradv. Sme si  vedomi nasej podporovat kooperativny vztah. Je pre nas samozrejmostou redpektovat platné kolektivne
zmluvy a kolektivne zmluvy vyssieho stupma

Podnikové aktivity moézu vyvolat porusenie

spolocenskej zodpovednosti, prave voci ludom.
Pre nds je samozrejmostou, ze ludské prava : . ia ’ . : o : ’
J J ’ P Kladieme velky déraz na rovnopravne zaobchddzanie s nasimi zamestnancami. To plati od
reSpektujeme nielen voci naSim zamestnancom, uchadzania sa o zamestnanie a daldi rozvoj aZ po odchod z naej spolo¢nosti. Z hladiska
diskriminacie a Sikany - najma vSak z hladiska sexualneho obtazovania - dodrziavame

ale aj v ramci nasho celého podnikatelského zasadu ,nulovej tolerancie®

konania.

Nasim zamestnancom vypldcame primerand mzdu v kombindcii s velmi dobrymi
a spravodlivymi pracovnymi podmienkami.

V ramci budovania a pouzivania filidlok, skladov a inych stavebnych =zariadeni
ochranujeme zivotné prostredie ludi tak, Zze sa zodpovedne spravame voci krajine, lesom
a voddm. Odmietame protipravne nutené vypratdvanie, ako aj protiprdvne odnimanie

pozemkov, lesov a vod.

Pri  nasadeni bezpeénostnych pracovnikov na ochranu naSich nehnutelnosti
a majetkovych hodnot nesmie dojst k Ziadnemu neprimeranému zaobchadzaniu s ludmi, k
Ziadnemu fyzickému zraneniu alebo ohrozeniu zivota, ako ani k Ziadnemu obmedzeniu
slobody zhromaZdovania a zdruzZovania. Toto zabezpedujeme pomocou primeranych
instrukcif a kontrolou bezpeénostnych pracovnikov




N a§ u o b c h o d n a éin n o s tl Ako podnik sledujeme ciel' vykonavat nasu

obchodnl c¢innost' tak, aby sme dokdzali

rea l iz uje m e v s a l a d e s o zosUladit hospodarske a ekologické zaujmy.

V8ade tam, kde naSe konanie ovplyviiuje

w @ V4 y 4
Z , vo tnym p ro s tre d ' m zivotné prostredie, zabezpeCujeme aby sa

jednalo o uvedomelé a zodpovedné konanie.




Ocakavame aqj
od nasich
obchodnych
partnerov a od
aktérov v celom
nasom
dodavatelskom
retazci
zodpovedné
spravania a
spravanie v
sulade S
pravom

My v spolo¢nosti Lidl sme si vedomi svojej
zodpovednosti v celom dodavatelskom
retazci, najmda z hladiska dodrziavania
ludskych prav, socidlnych a ekologickych
Standardov.

Nas Eticky kdédex pre obchodnych
partnerov obsahuje zakladné principy pre
spoluprdcu s obchodnymi partnermi.
Uvedené principy predstavuju minimalne
Standardy pre nase obchodné vztahy.

Pri nadvazovani novych obchodnych
vztahov, respektive pri podstatnom
rozsireni existujucich obchodnych vztahov

musi byt vykonané preverenie
obchodnych  partnerov  z  hladiska
Compliance rizik podla internych
predpisov.




Podozrenie,
nahldasenie a
doésledky
porusenia
compliance

Nezavislé preSetrenie moznych poruseni compliance ndam pomaha
obmedzit pripadné tym vzniknuté Skody a vyhnat sa buddcim
poruSeniam. Preto plati zasada ,Pozerat sa pred seba
aneodvracat pohlad“.

Ak sa zamestnanci dozvedia 0 moznom poruseni compliance, mézu
svojim upozomenim prispiet k jeho vyjasneniu. Pre oznamovatela tym
nevzniknd Ziadne nevyhody. Kazdé oznamenie bude spracované
prisne déveme. Podanie hlaseni je mozné vykonat aj anonymne.

Porusenia compliance mézu mat pre spolo¢nost Lidl zdvazné
désledky, ako napriklad periazné pokuty, poskodenie dobrého

mena alebo iné finanéné skody. Podla zdsady ,nulovej tolerancie®
sa v spoloénosti Lidl preskima kazdé ohldsenie poruSenia
compliance. Porusenia compliance nebudu tolerované a v zdvislosti
od druhu a zdvaZnosti budu sankcionované a pripadne dalej
ohldsené. Uvedené mébZe mat pre zamestnanca, ktory sa porusenim
compliance previnil, zdvazné désledky, ako napriklad periaznu
pokutu alebo odnatie slobody, pracovnopravne désledky alebo
povinnost nahradit $kodu




K dispozicii st
nasledovné
sposoby
ohlasovania



https://schwarzit.sharepoint.com/sites/intranet-lidl-sk-000/SitePages/Oznamovanie-protispolo%C4%8Denskej-%C4%8Dinnosti.aspx
http://www.bkms-system.net/lidl

Kontaktné osoby

Pre vietky otdzky k téme Compliance a prislusnym internym
predpisom je k dispozicii osoba zodpovedna za Compliance a
oddelenie Compliance.

Dalsie kontaktné Gdaje, najma telefénne ¢&islo, st uvedené na
intranete pod ,Infocentrum - Compliance*.



https://schwarzit.sharepoint.com/sites/intranet-lidl-sk-000/SitePages/Oznamovanie-protispolo%C4%8Denskej-%C4%8Dinnosti.aspx

